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I. INTRODUCTION 
En tant que bénéficiaire d’un projet de mobilité accepté et financé par des fonds Erasmus +. 

Plusieurs plateformes sont mises à votre disposition : 

 
➢ Mon projet Erasmus plus : https://monprojet.erasmusplus.fr/login 

Cette plateforme met à votre disposition un espace organisme contenant tous les documents contractuels, les guides qui pourront vous aider tout au long 

de votre projet, mais également un onglet « Messagerie » vous permettant de communiquer avec l’Agence Nationale. Elle est développée et gérée par 

l’Agence Nationale Française qui vous envoie les identifiants pour vous connecter. 

➢ Beneficiary Module (BM) : https://webgate.ec.europa.eu/beneficiary-module/project/  

https://webgate.ec.europa.eu/beneficiary-module/project/#/project-list  

Cette plateforme web vous permet : la collaboration, la gestion et la soumission des rapports des projets de mobilité Erasmus +. Elle est développée et 

gérée par la Commission européenne. Pour vous connecter, vous devez vous identifier sur EU LOGIN. Les Agences n’ont pas accès à vos identifiants. 

Les utilisateurs de BM seront en mesure de fournir toutes les informations sur les projets qu'ils gèrent. Ils pourront d'identifier les participants et les 

mobilités, de compléter et mettre à jour les informations budgétaires, de générer les rapports des participants et de générer leurs propres rapports, pour les 

soumettre à leur Agence Nationale. 

Pour accéder à Mes projets : vous devez vous connecter à la plateforme Erasmus+ et European Solidarity Corps avec un compte EU Login valide. 
Pour visualiser un projet et ses détails : 

• Vous devez avoir soumis un formulaire de candidature pour l'une des actions clés soutenues par Erasmus+ et European Solidarity Corps et 
gérées par les Agences nationales. 

• Vous devez être une personne de contact ou un représentant légal de l'une des organisations impliquées dans le projet et disposer des 
autorisations nécessaires. 

II. Réception du mail d’ouverture et enregistrement sur EU LOGIN : 
Dès l’ouverture de la plateforme pour la convention 2021 ou dès la signature de la convention de subvention par les 2 parties pour les conventions 

(2022,2023….2027), la personne de contact et le mail représentant légal  (mentionnés comme telle dans le formulaire de candidature et dans votre espace 

projet Mon projet Erasmus) recevront automatiquement un mail contenant un lien pour accéder à la plateforme Beneficiary Module (BM) (Cf. capture 

écran ci-dessous) avec comme expéditeur DIGIT-CNS-ACC@ec.europa.eu. Vérifiez dans vos spam ou courrier indésirable si vous ne l’avez pas reçu. 

https://monprojet.erasmusplus.fr/login
https://webgate.ec.europa.eu/beneficiary-module/project/
https://webgate.ec.europa.eu/beneficiary-module/project/#/project-list
https://webgate.ec.europa.eu/beneficiary-module/project/
mailto:DIGIT-CNS-ACC@ec.europa.eu
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A noter : pour les projets en multi bénéficiaire tous les mails de contacts et représentants légaux des organisations bénéficiaires et partenaires définis dans 

le formulaire de candidature ou pendant le traitement de la candidature par l'Agence nationale recevront également un mail et auront automatiquement 

accès à la visualisation et à la gestion de leurs projets correspondants sur BM. 

Voici le lien : https://webgate.ec.europa.eu/beneficiary-module/project/#/project-list  

 

Deux possibilités :  

• Si le mail mentionné dans le formulaire de candidature et dans votre espace projet Mon projet Erasmus, n’a jamais été utilisé sur une plateforme de 

la Commission Européenne (plateforme candidature en ligne, ORS….), vous devrez obligatoirement l’identifier sur la plateforme EU Login. 

• Si le mail mentionné dans le formulaire de candidature et dans votre espace projet Mon projet Erasmus, a déjà été utilisé sur une plateforme de la 

Commission Européenne (plateforme candidature en ligne, ORS….), vous n’avez pas besoin de créer de compte EU Login. Vos données 

d’identification ont été conservées et vous devez simplement utiliser votre adresse électronique pour vous connecter. 

 

 

https://webgate.ec.europa.eu/beneficiary-module/project/#/project-list
https://monprojet.erasmusplus.fr/login
https://monprojet.erasmusplus.fr/login
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Dans les 2 cas cités ci-dessus, veuillez cliquer sur le lien :  https://webgate.ec.europa.eu/cas/login. Vous arrivez sur la plateforme EU Login. 

 

Les personnes ayant déjà un compte sur EU Login et leur mot de passe peuvent directement se rendre page 11 de ce guide. 

Pour les projets en multi-bénéficiaire, c’est à vous, coordinateur de donner accès le cas échéant et de le contrôler. L’agence Nationale vous 

conseille de donner l’accès à un nombre limité de personnes car en cas de suppression/modification d’informations saisies sur BM, aucune sauvegarde 

n’est effectuée par le logiciel ou par l’Agence Nationale. 

Astuce : Vous avez la possibilité 

d’afficher la page en Français, en 

choisissant la langue dans le menu 

déroulant. 

Pour vous identifier vous devez saisir l’adresse mail 

de la personne de référence (= de contact) pour 

entrer dans BM 

https://webgate.ec.europa.eu/cas/login
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A. Si vous ne connaissez pas l’adresse mail de référence mentionnée dans votre formulaire de candidature : 
• Allez dans votre espace organisme mon projet Erasmus (https://monprojet.erasmusplus.fr/login ) 

• Cliquez sur l’onglet « Résumé ». 

  

 

B.  Si vous connaissez l’adresse mail de référence : 
Lorsque vous connaissez l’adresse mail de référence, veuillez suivre la procédure suivante :  

• Sur le lien https://webgate.ec.europa.eu/cas/eim/external/register.cgi 

• Cliquez sur « Créer un compte » /« Create an account » une page s’ouvre.  

 

Voici les emails de référence  

Mail du représentant légal 

Mail de la personne de contact 

représentant légal 

https://monprojet.erasmusplus.fr/login
https://webgate.ec.europa.eu/cas/eim/external/register.cgi
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Un message vous indique qu’un courriel, vous a été envoyé à l’adresse mail renseigné. Veuillez vous y rendre pour finaliser l’identification. 

 

 

 

 

L’email doit être celui de 

la personne de contact de 

référence. Cocher la case 

« Déclaration de confidentialité ». 

Puis cliquez sur  

 



 

 

BM Guide Connexion V2 18.10.24  NCU                                                                    Page 8 sur 16 

 

 

Le mot de passe doit contenir au minimum 10 caractères (majuscules, minuscules, chiffres, 

caractères spéciaux). Nous vous déconseillons d’utiliser les espaces dans votre mot de passe. 

Il ne doit pas contenir votre nom d'utilisateur (login) ou une partie de votre nom complet. 

Par défaut le domaine est « Externe ». 

Au bout de 3 mois d’utilisation, sachez que vous devrez modifier votre mot de passe 
lors de votre prochaine connexion, ceci est une protection de la Commission 
Européenne.  
Un rappel est automatiquement envoyé 15 jours avant la date d'expiration. 
Il ne doit jamais être identique à l'un de vos cinq derniers mots de passe. 
 

Pensez à vérifier vos courriers indésirables ou 

SPAM 

Cliquez sur « Lien » pour créer un mot de 

passe.  

Vous disposez d’un délai de 24H pour créer 

votre mot de passe. 

 Si vous dépassez ce délai, vous devrez refaire 

une demande, en ré-effectuant les étapes 

décrites ci-dessus. 
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Veuillez ensuite vous connectez avec votre adresse mail et le mot de passe pour accéder à BM : https://webgate.ec.europa.eu/beneficiary-module/project/  

 

III. Mot de passe perdu :  
En cas de mot de passe perdu, après avoir renseigné votre adresse mail de connexion, veuillez suivre la procédure suivante : 

                                 

Saisissez votre email  

Puis cliquez sur le bouton  

Cliquez sur le bouton 

  

https://webgate.ec.europa.eu/beneficiary-module/project/
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 En période d’affluence, la durée pour la réception de ce mail peut varier. Veuillez attendre. Ne refaites pas la procédure pour redemander un mot 

de passe, car chaque demande part à la Commission Européenne, et cette dernière mettra davantage de temps, avant de vous envoyer le mail. 

                                                   

Lorsque vous avez réceptionné le mail : 

 

  

Cliquez sur le lien. 

Vous avez 24h suivant la réception 

de ce mail pour créer un nouveau 

mot de passe.  
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Votre nouveau mot de passe est désormais actif. Veuillez ensuite vous connectez avec votre adresse mail et le nouveau mot de passe 

https://webgate.ec.europa.eu/beneficiary-module/project/  

 

 

 

 

IV. Accéder à Beneficiary Module (BM) :  
Si vous avez déjà identifié l’adresse mail sur EU Login, votre ancien mot de passe est toujours valable. Pour ceux qui viennent de se créer un compte, vous 

devez utiliser votre adresse mail électronique et le mot de passe choisi pour vous connecter. 

Choisissez un nouveau mot de passe contenant au minimum 10 caractères 

(majuscules, minuscules, chiffres, caractères spéciaux). 

Nous vous déconseillons d’utiliser les espaces dans votre mot de passe. 

Il ne doit pas contenir votre nom d'utilisateur (login) ou une partie de votre nom 

complet. 

Cliquez sur le bouton  

 Conservez votre mot de passe. L’Agence Nationale ne le possède pas et ne sera pas en capacité de vous le fournir. 

 

https://webgate.ec.europa.eu/beneficiary-module/project/
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V. Accéder à mes projets : 
 

Une fois connecté avec votre identifiant EU Login, pour accéder directement à Beneficiary module, veuillez cliquer sur : 

https://webgate.ec.europa.eu/beneficiary-module/project/ 

Si vous avez plusieurs projets Erasmus + acceptés, vous verrez la liste de tous les projets pour lesquels, vous avez accès via le même mail de connexion. Vous 

pouvez utiliser la case « Search » en indiquant votre numéro pour trouver plus vite. 

Saisissez votre email 

Puis cliquez sur le bouton  

Saisissez le mot de passe que vous avez préalablement choisi. 

Dans « Choose your verification method» laissez « Password». 

Puis cliquez sur le bouton  

 

 

 
Si vous souhaitez opter pour une double méthode d’authentification 

Veuillez suivre le point VI de ce guide. 

 

https://webgate.ec.europa.eu/beneficiary-module/project/
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Statut du projet : 

• Projet en cours (Project Ongoing) : ce statut est affiché lorsque le projet devient disponible sous « Mes projets » et tant que les bénéficiaires 
remplissent les données du projet. 

• Soumis (Submitted) : ce statut est affiché une fois que le rapport du bénéficiaire est généré et jusqu'à ce qu'il soit soumis à l'Agence nationale. 

• Final report - assessment complete- ce statut s'affiche une fois que le rapport final a été soumis et la colonne Final report status vous indiquera de 
sa situation par l'Agence nationale. 

 
L'écran d'information sur le projet s'ouvre pour le projet sélectionné et, par défaut, la section Détails est affichée. 
 

 Si des changements sont à effectuer sur le projet (nom du représentant légal, personne de contact, titre, …) vous devez avertir votre chargé de 
projet via votre espace projet « mon projet Erasmus ». 

VI. Utiliser la double méthode d’authentification : 
 

En fonction du niveau de sécurité requis par l'application, une authentification à facteur unique (e-mail + mot de passe) ou à deux facteurs (nom 

d'utilisateur + mot de passe + défi) est demandée. Si l'authentification à deux facteurs est requise, vous avez besoin d'une méthode de vérification 

supplémentaire en plus du mot de passe. 

L'application EU Login Mobile est l'une des options permettant d'utiliser l'authentification à deux facteurs. Il est également possible d'enregistrer votre 

numéro de téléphone portable auprès de EU Login pour utiliser l'authentification à deux facteurs avec Mobile Phone + SMS.  

Les outils nécessitant une authentification à deux facteurs ne proposeront pas l'option mot de passe dans la liste déroulante. Choisissez votre méthode de 

vérification parmi la liste proposée.  

À partir de la liste des projets, vous pouvez ouvrir un 
projet en cliquant sur l'icône. 
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Parmi toutes ces méthodes nous vous présenterons l’authentification double à l'aide d'un téléphone portable et d'un SMS : 

Pour utiliser cette méthode, veuillez-vous connecter à EU Login https://webgate.ec.europa.eu/cas/login à l'aide de votre adresse électronique et de votre 

mot de passe.  

  

Cliquez sur l'icône des paramètres ( ) dans le coin 

supérieur droit et puis sur « My account ». 

 

La CE a mis à votre disposition un guide 

« User Guide » et une vidéo vous 

présentant les différentes méthodes 

d’authentifications. 

Veuillez cliquer sur le lien ci-dessous : 

 https://trusted-digital-

identity.europa.eu/eu-login-help/i-

cannot-see-password-option-

verification-methods_en 

 

 

https://webgate.ec.europa.eu/cas/login
https://ecas.ec.europa.eu/cas/manuals/EU_Login_Tutorial.pdf
https://trusted-digital-identity.europa.eu/eu-login-help/i-cannot-see-password-option-verification-methods_en
https://trusted-digital-identity.europa.eu/eu-login-help/i-cannot-see-password-option-verification-methods_en
https://trusted-digital-identity.europa.eu/eu-login-help/i-cannot-see-password-option-verification-methods_en
https://trusted-digital-identity.europa.eu/eu-login-help/i-cannot-see-password-option-verification-methods_en
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Une fois votre numéro ajouté, un code d'identification est envoyé par SMS à votre numéro de téléphone portable, après l’avoir enregistré 

 

Un mail vous sera envoyé à votre adresse mail mentionnant l’ajout d’un numéro de téléphone. 

 

 

Cliquez sur « Manage my mobile phone numbers » 

 

Cliquez sur « Add a mobile phone number », puis indiquez votre 

numéro de téléphone mobile en commençant par +33  

Puis cliquez sur « Add ».  

 

Votre numéro de téléphone portable est désormais ajouté à 

votre compte. 
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Après l’enregistrement de votre téléphone, pour vous connecter à EU Login, vous pourrez vous connecter avec cette double authentification. 

 

 

 

VII. PROBLEMES D’ACCES 
 

1. Vous n’avez pas reçu l’EMAIL D’ACCES à Beneficiary Module (BM) ou vous n’arrivez pas à vous connecter ? 

Vérifiez qu’il n’est pas dans vos courriers indésirables, puis assurez-vous que l’email de la personne de contact indiqué dans votre candidature n’a pas 

changé. 

2. Si vous n’avez pas reçu l’email après avoir vérifié dans vos spam ou si vous avez changé d’email ou de personne de contact et que vous n’arrivez 

pas à vous connecter =  

Contacter l’Agence nationale via votre espace projet Mon Projet Erasmus : https://monprojet.erasmusplus.fr/login  selon l’action et le projet concernait 

par ce problème. 

1) Saisissez votre adresse électronique ou votre 
identifiant et cliquez sur « Next ».  

2) Sélectionnez « mobile Phone + SMS » comme 
méthode de vérification. 

3) Saisissez votre mot de passe dans le champ 
« Passeword » 

4) Entrez votre numéro de téléphone mobile 
enregistré EU Login dans le champ mobile 
Phone, en commençant par +33.  

N'incluez pas de points, de parenthèses ou de traits 
d'union. 
5) Lorsque vous cliquez sur « Sign in », un SMS est 

envoyé à votre mobile. Le SMS contient un code 
d'identification composé de neuf caractères. 

6) Saisissez le code d'identification que vous avez 
reçu dans les champs prévus à cet effet. 

7) Cliquez sur Sign in pour accéder au service que 
vous avez demandé à utiliser. 
 

https://monprojet.erasmusplus.fr/login

